产品召回记录
	 品名 型号

	
	规　格
	

	注册人/备案人
	
	通知日期
	

	相关批号
	
	
	

	存在问题
	
	
	

	召回情况
	产品批号
	数量
	收　回　单　位

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


质量负责人意见：

	　　　　　　　　　　　　　　　　　　　签　名：　　　　　　　　　　年　　月　　日


处理情况：

	　　　　　　　　　　　　　　　　　　　经办人：　　　　　　　　　　年　　月　　日


产品不良事件处理记录


	单位名称
	
	部门
	
	姓名
	
	
联系方式
	

	不良反应：有□无□不详□
	以往不良反应情况： 有□　无□ 不详□

	不良反应名称：
	不良反应发生时间：     
	

	不良反应过程描述及处理情况：



	产品名称
	注册人/备案人
	批 号
	用 法 用 量
	起止时间
	原 因

	怀

疑

产

品
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	怀

疑

产

品
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	不良反应的结果： 

	

	

	

	关联性评价
	


报告人签名：

质　量　投　诉　档　案

年度

	日期
	被投诉人
	投诉单位
	投诉人
	产品名称
	型号规格
	注册人/备案人
	供货单位
	投诉内容
	处理结果

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


质 量 事 故 报 告 单
    编号：　　　　　　　　　　　

	事故所在部门
	
	发生日期
	

	估计直接经济损失
	
	主要责任人
	
	填 报 人
	

	事故原因、过程：

记录人：　　　　　　　　年　　月　　日


事故调查情况：

	记录人：　　　　　　　　年　　月　　日


质量事故调查小组处理意见：

	签名：　　　　　　　　　年　　月　　日


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

	　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　签名：　　　　　　　　　年　　月　　日


企业负责人批示：


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

	　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　签名：　　　　　　　　　年　　月　　日


处理结果：


　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

	　　　　　　　　　　　　　　　　　　执行人：　　　　　　　　年　　月　　日


质量安全风险会商记录
会议时间：           会议地点：                      编号：

	上季度回顾
	上季度会商安排落实情况
	

	本季度会商
	本季度排查问题出现的原因分析、整改措施
	

	会商安排
	

	参加人员（签字）
	

	企业负责人

（签字）
	


